Консультационный стол для потребителей в магазине «Находка» провели в Нурлатском  районе.  Сотрудником Чистопольского территориального органа Госалкогольинспекции Республики Татарстан в рамках Международного дня инвалидов и Международного дня борьбы с коррупцией доведена информация о деятельности организации на потребительском рынке Республики Татарстан, разъяснены нормы Закона РФ «О защите прав потребителей».
Покупателям разъяснили механизмы реализации прав, предоставленных законодательством по защите прав потребителей, при обнаружении недостатка в приобретенном товаре или услуге, а также порядок рассмотрения обращений граждан. Кроме того, с участниками мероприятия рассмотрели нормы Федерального закона от 18 марта 2020г.  № 56-ФЗ, которым установлены особые меры защиты прав социально уязвимых категорий потребителей (инвалидов, лиц пожилого возраста, детей). Статья 14.8 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях предусматривает административную ответственность продавца (исполнителя) за отказ потребителю в предоставлении или в доступе к товарам (работам, услугам) по причинам, связанным с состоянием его здоровья, ограничением жизнедеятельности, возрастом, кроме случаев, когда такой отказ мотивирован законными основаниями.
В заключение мероприятия всем желающим переданы буклеты и брошюры  по наиболее проблемным вопросам в сфере потребительского рынка.
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