Рассмотрение обращений по вопросам защиты прав потребителей 

за 9 месяцев 2021 года
За январь-сентябрь 2021 года по Нурлатскому району поступило 135 обращений (выше уровня аналогичного периода 2020г. на 1%), из них 127 устных обращений (17 - в ходе личного приема, 110  – по телефону), 8 - письменных. 

133 обращения решены положительно, по устным обращениям потребителям даны консультации в соответствии с Законом РФ «О защите прав потребителей». 
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